
第九章 跨国企业的资源
寻求战略

第一节 资源寻求战略的基本
方式

第二节 资源寻求战略的权变
模型

第三节 资源外取战略

第四节 资源寻求战略与市场
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思考题

（1）如何评价资源内取和资源外取的成
本差异？

（2）如何将资源寻求战略与市场绩效的
权变模型应用到实践中？

（3）思考资源内取战略与资源外取战略
的优点和不足。



第一节 资源寻求战略的基本方式

一 内部资源寻求战略

二 资源外取战略
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图9-1 全球资源寻求战略的分类



资源寻求战略
我们把跨国资源寻求战略以所有权和区位两个
纬度分为四种资源寻求战略。

这四种资源寻求战略可以分为两类：内部资源
寻求和外部资源寻求。

1.内部资源寻求战略是指跨国企业在公司内部
购买产品或劳务。

2.外部资源寻求战略是指公司向国内或者国外
独立的供应商获取资源。



一、内部资源寻求战略

跨国企业可以通过他们的世界合作体系，
从自己的机构内部获得部件。他们把国
内生产基地和国外资机构生产的不加组
装为成品销往世界各地。于是，不仅在
母公司与其子公司间会发生贸易关系，
处于不同国家的同一母公司内部的子公
司之间也会有贸易往来，者通常就被称
为公司内部资源寻求。



二、资源外取战略

资源外取战略是指公司向国内或者国外
独立的供应商获取资源。当一家公司与
外部组织签订契约，将原先由它自己从
事的活动交给这个组织承担时，就是外
部资源寻求。

特别值得注意的一点是，数据处理和信
息管理领域也实行资源外取战略。



第二节 资源寻求战略的权变

模型

一 与交易相关的变量

二 与产品和技术相关的变量

三 与环境相关的变量
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图9-2 全球资源寻求战略的权变模型



全球资源寻求战略的权变模型

资源寻求战略的权变模型就是要识别出
经常发生的商业环境，并观察在每一种
环境下的战略和行为。

它的基本假设是，组织的变量之间及它
们与外部环境之间存在一种复杂的相互
联系的关系。



我们把权变模型分为两类变量：权变变
量和反应变量。

1. 权变变量包括：与交易相关的变量、

与产品相关的变量和环境变量。

2. 反应变量是指全球资源寻求战略。



一、与交易相关的变量

1. 交易的频率
交易的频率是指同样的资源寻求方式重

复发生的次数。

威廉姆森认为,公司应当采取资源外取战
略或者内部资源寻求战略取决于资产是
否具有专有性。



2. 需求的不确定性
不确定性是威廉姆森在交易成本经济学中提

出的一个概念。

威廉姆森把资产专有性和需求的不确定性结合
起来分析。他认为，不管需求的不确定性程度
如何，资产专用性较低的公司总是能够通过从
新的供应商那里得到所需的资源。而如果公司
的资产专用性程度很高，不确定的市场需求将
使公司面临特殊的风险。



二、与产品和技术有关的变量

企业的专有技术和知识

资产专用性

国际产品生命周期



三、与环境有关的变量

关税和非关税壁垒

跨国企业国籍



第三节 资源外取战略

一资源外取的主要优点和不足

二资源外取战略的实施

三对中国企业的启示



一、资源外取的主要优点和不足

主要优势

1. 降低成本

2. 提高企业效率

3. 减少了资本投入密集程度

4. 分担风险



主要不足

1. 技术依赖性

2. 设计与制造能力的逐渐丧失



采取资源外取战略的公司所作的关键性
假设包括：

1. 强大的市场地位是一个关键的战略性成
功因素

2. 品牌的名称足以抵消生产能力扩充的要
求

3. 生产可以与设计分离

4. 生产知识并不是理解市场的关键因素



当具备以下条件时，资源外取战略是最
有效的

1. 无法获得加工技术

2. 竞争者拥有卓越的技术

3. 供应商具有更高的效率和更优的产品质
量

4. 投资资本稀缺并代价昂贵

5. 有足够的竞争者确保能够提供竞争性供
给



１确立核心优势
和需要的外部资
源

２发展核心优
势，建立合理
的内部管理机
构

３建立资源外取
机构和寻找长期
外部资源供给者

５通过与核
心优势结合
来再次分析
得到可用资
源

４资源外取并分
析其合理性得到
初步可用资源

６成功利
用外取资
源并重复
以上过程！



企业如何实施资源外取战略

企业核心业务的确定

（1）. 战略性资产
a.顾客资产
b.渠道资产
c.投入要素资产
d.过程资产
e.市场信息资产



（2）.母合机会
a.心智图
b.母体的结构、体系和程序
c.公司的参谋部门
d.母体雇员的特殊技能
e.母体和业务单位之间的分权合同（根据业务与母
体特性之间以及成功关键因素与母体特性之间的相符
程度，可以将企业的业务分为中心地带业务、中心边
缘业务、压在业务、陌生领域业务、价值困境业务等
5种特性）



企业要先树立核心优势和建立扁平管理
结构使资源外取得以更好地进行。

企业要完善资源外取的机构和疏通资源
外取的渠道。

注意核心优势的安全，防止商业机密泄
漏。

破除内部阻力，信任外部技术和独特观
点。

要注意取得的外部资源与核心优势的正
确结合。



第四节资源寻求战略与市场

绩效

一战略与绩效的权变模型

二价值链中研发、生产和市场营销的协调

1，研究开发与生产制造的协调
2，生产制造与市场营销的协调

3，市场营销与研究开发的协调

三结论与启示



全球资源寻求战略
内部/外部

市场绩效
—相对市场分额
—销售增长率
—销售利润率
—投资回报率
—权益报酬率

权变变量
—与交易相关的变量
—与产品相关的变量
—环境相关的变量

图9-3 战略与绩效的权变模型



一、战略与绩效的权变模型
这一模型可以这样解释，跨过企业根据权变变
量选择最优的资源寻求战略。这种资源寻求战
略必然会影响绩效变量。绩效变量作为跨国企
业的目标，其实现与否会促使企业采用新的战
略。

在这一模型的绩效变量，我们把它们分为两类：
战略绩效变量和财务绩效变量。战略绩效变量
包括相对市场份额和销售额增长率。财务绩效
变量包括销售利润率、投资回报率和股东权以
报酬率。



二、价值链中的研发、生产和
市场营销的协调

价值链可以被划分为两类主要活动：

1. 基本活动，包括面向内部的物流工作、
制造经营、面向外部的物流工作、销售
以及售后服务。

2. 支持活动，包括人力资源管理、技术开
发以及其他促进基本活动的工作。



研究开发

生产制造
市场营销

研究开发与生产制
造的协调
·产品创新
·为生产制造而设计
·制造过程创新
·寻求部件供应

生产制造与市场营销的协调
·产品和部件的标准化
·产品改进

研究开发与市场营
销的协调
·新产品开发
·产品定位

图9-4 研究开发、生产制造与市场营销的协调关系



全球资源寻求战略包括对以下两方面的
管理：

1. 全球范围的研究开发、生产制造及市场
营销的协调。

2. 确定哪一个生产单位为哪一个特定市场
生产，以及采用何种方式为生产部门供
应零部件。



一般说来，有四种发展全球产品策略的
途径被认为可以使制造方法更为合理，
它们都可以在不牺牲营销灵活性的前提
下降低制造成本：

1. 核心部件标准化

2. 系列产品设计

3. 全性能通用产品

4. 灵活定位通用产品



三、结论与启示

首先，事实上可能不存在唯一最佳的资
源寻求战略，资源寻求战略的权变模型
以及占略与市场绩效的权变模型表明，
在作出战略之前，必须仔细考察影响战
略选择的与交易相关的变量、与产品相
关的变量以及环境变量。



其次，由于组织所处的外部环境总是处
于不断的变化之中，一段时期内能够提
高市场绩效的资源寻求战略可能对零一
个时期是不合适的。也就是说，企业必
须定期考察环境变化，并选择适当的战
略。



第三，Janet Y.Murray等人实证研究表明，
产品创新、流程创新和资产专用性对财
务绩效具有显著影响，而对战略绩效变
量没有影响。这一结果可能反映了这样
一个事实：产品目标有时可能是相互冲
突的。



思考题

（1）如何评价资源内取和资源外取的成本
差异？

（2）如何将资源寻求战略与市场绩效的权
变模型应用到实践中？

（3）思考资源内取战略与资源外取战略的
优点和不足。
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