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A 卷 
本试卷适用于：电子商务专业 

 
学号：   班级：   姓名：   成绩： 

 

一、 名词解释（每小题 3 分，共 15 分） 

1、UN/EDFACT 标准 
 
 
 
 
 
2、EDI 
 
 
 
 
 
3、网络促销 
 
 
 
 
 
4、防火墙 
 
 
 
 
 
5、供应链管理 
 
 
 
 

第 1 页 共 5 页 



电子商务概论                  

二、 简答题（每小题 5 分，共 45 分） 

1、简述电子商务的一般框架。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2、何谓 4P 与 4C？因特网是如何影响 4P 与 4C 的？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3、OSI/RM 体系结构中各层的功能分别是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4、简述商务活动中的信息流、资金流及物流之间的关系。 
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5、何谓电子支付？支付方式有哪几种形式？其优缺点如何？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6、数据仓库与数据库有何不同？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7、简单分析信用卡支付系统的运作机理和使用过程。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8、简述电子商务与计算机网络的关系。 
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9、网络营销与传统市场营销的主要差别是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

三、论述题（每题 20 分，共 40 分） 

1、如何推销自己的商务 Web  Site? 
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2、ERP 的管理思想有哪些？如何实施 ERP？ 
 
 

第 5 页 共 5 页 


	名词解释（每小题3分，共15分）
	简答题（每小题5分，共45分）
	三、论述题（每题20分，共40分）

