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一、 名词解释（每小题 3 分，共 15 分） 

1、储运单元 
 
 
 
 
 
2、ERP 
 
 
 
 
 
3、信用卡支付系统 
 
 
 
 
 
4、数据仓库 
 
 
 
 
 
5、ICP 
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二、 简答题（每小题 5 分，共 45 分） 

1、用图解形式表示电子商务的一般运行模式。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2、举出你所熟悉的数据加密常用的方法。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3、我国电子商务技术标准包含哪些方面？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4、物流编码的特点与主要内容是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 

第 2 页 共 5 页 



电子商务概论                  

 
 
5、计算机病毒的种类有哪些？反计算机病毒的主要方法有哪几种？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6、简述 EDI 标准体系的主要内容。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7、开展 B2B 电子商务活动的方式主要有哪几种？其特点分别是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8、简述电子商务与计算机网络的关系。 
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9、简述网络营销的五个阶段和策略。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

三、论述题（每题 20 分，共 40 分） 

1、试述电子商务与知识经济、信息经济及网络经济的关系。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

第 4 页 共 5 页 



电子商务概论                  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2、防火墙的实现从层次上大体上可分为哪两种？请讨论两种实现方式的关系。 
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