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一、 名词解释（每小题 3 分，共 15 分） 

1、DES 算法 

 
 
 
2、SWIFT 

 

 

 

3、4P 与 4C 

 
 
 
4、虚拟公司 
 
 
 
5、商务活动电子化 
 
 
 

二、 简答题（每小题 5 分，共 45 分） 

1、Internet 的主要功用和管理机制是什么？ 
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2、EOS 流程与传统电子订货流程的最主要区别与特点是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3、什么是电子货币？它的特点与功能是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4、简述电子商务和电子数据交换的关系。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5、简述 SET 的主要技术与应用流程。 
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6、简述电子商务的通信环境。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7、简述在线支付系统的基本要求。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8、一个典型完整的企业网站由哪几个主要部分组成？其各自功能如何？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9、简述网络营销的五个阶段和策略？ 
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第一节. 三、论述题（每题 20 分，共 40 分） 

1、在我国发展电子商务面临的主要问题是哪些？试述我国开展电子商务的主要对策。 
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2、什么是 MRP？什么是 ERP？两者有和差异？ERP的管理思想有哪些？如何实施ERP？ 
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