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第一节第一节
成本与企业竞争力成本与企业竞争力



一、企业成本的战略地位

企业成本战略的地位，主要表现在两
个方面。

（一）现代企业之间的竞争是成本的
较量

（二）新的竞争环境要求企业从战略
高度进行成本管理



二、成本领先战略在企业竞争中的优势

（一）成本领先战略

（二）成本领先战略在企业竞争中的优
势

1、超额利润
2、降价空间



三、实施成本领先战略的方法和手段

（一）战略定位

（二）价值链分析

（三）成本动因分析



第二节第二节
目标成本的确定目标成本的确定



一、目标成本法的基本概念一、目标成本法的基本概念

单件小批量生产方式、大批量生产制造模式单件小批量生产方式、大批量生产制造模式 、、丰丰
田生产方式田生产方式

目标成本法是指企业以市价和顾客为导向的一种目标成本法是指企业以市价和顾客为导向的一种
有助于同时达到高品质、多功能、低成本的成本有助于同时达到高品质、多功能、低成本的成本
管理方法，从新产品的基本构想立案至生产开始管理方法，从新产品的基本构想立案至生产开始
阶段，设定符合顾客需求的品质、价格、信赖性阶段，设定符合顾客需求的品质、价格、信赖性
及交货期等目标，并透过从上流到下流的所有过及交货期等目标，并透过从上流到下流的所有过
程，试图同时达到为降低成本及确保综合利润为程，试图同时达到为降低成本及确保综合利润为
目标而实行的各种管理活动。目标而实行的各种管理活动。



从本质上看，目标成本法是企业在市场
激烈竞争环境下所采用的一种对企业的
未来利润进行战略性管理的成本技术，
是战略成本管理所用的新工具之一。正
是由于目标成本法以顾客为导向，以顾
客认可的价格、功能、需求量等因素为
出发点，因此目标成本法又称为“由价格
引导的成本计算”（price-led costing），
它与传统的“由成本引导的价格计算”
（cost-led pricing），既由成本加成计算
价格相对应。
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以上图示表明，目标成本的计算过程以上图示表明，目标成本的计算过程

体现了从销售价格体现了从销售价格 目标利目标利

润润 目标成本目标成本

倒推←

倒推←



二、目标成本法的基本程序二、目标成本法的基本程序

第一阶段，以市场为导向设定目标成第一阶段，以市场为导向设定目标成
本本

第二阶段，实现目标成本第二阶段，实现目标成本

第三阶段，运用持续改善成本法以达第三阶段，运用持续改善成本法以达
到设定的目标成本到设定的目标成本



第一阶段，以市场为导向设定目第一阶段，以市场为导向设定目
标成本标成本

..第一步，制定目标售价第一步，制定目标售价

消费者需求研究方法消费者需求研究方法 、竞争者市价分析方法、竞争者市价分析方法

质量职能有效运用、拆卸分析质量职能有效运用、拆卸分析

第二步，制定目标利润第二步，制定目标利润
第三步，制定目标成本第三步，制定目标成本
（（11）总目标成本的制定）总目标成本的制定————产品层次的目标成本产品层次的目标成本
规划规划
（（22）目标成本的分解）目标成本的分解————零部件层次的目标成本零部件层次的目标成本
规划规划



第二阶段，实现目标成本第二阶段，实现目标成本

..第一步，计算成本差距第一步，计算成本差距
估计成本估计成本--目标成本目标成本==成本差距（成本规划目标）成本差距（成本规划目标）

第二步，采用超部门团队方式寻求最佳产品设计第二步，采用超部门团队方式寻求最佳产品设计
组合组合

同步工程方法同步工程方法 、拆卸重装工程方法、拆卸重装工程方法 、会议讨论、会议讨论
法法 、标杆法、标杆法 、竞争对手成本解析、价值工程方、竞争对手成本解析、价值工程方
法法 、、



案例分析

某公司计划开发生产一种新产品——A型涂料，公司设计人员经
过几个月的攻关，终于设计出一个生产A型涂料的配方。生产A
型涂料需要用清铅粉、黑铅粉、粘土和糖浆等原材料，它们所占
的比重分别为：35%、45%、14%和6%。企业通过市场调查，
发现A型涂料具有竞争性的市场价格为0.50元/公斤，公司设计阶
段的目标利润为0.25元/公斤。如此，A型涂料的目标成本为0.25
元/公斤（0.5-0.25）。同时，公司通过市场调查得知，清铅粉、
黑铅粉、粘土和糖浆的成本分别为0.45元/公斤、0.18元/公斤、
0.05元/公斤和1.00元/公斤。据此，A型涂料的成本为：

0.45×35%＋0.18×45%＋0.05×14%＋1×6%=0.3055（元/公斤）

可见，这个设计方案虽然在技术上可行，但是其成本却达不到目
标成本的要求。



这个信息反馈给设计部门。设计人员对A型涂料现

有的配方进行认真研究，结合开展价值工程，发现
现有的配方使A型涂料耐高温性能过剩，而悬浮稳
定性却略显不足。设计人员在保证A型涂料必要功

能的前提下，改进配方。新配方只用清铅粉、黑铅
粉、和膨润土等三种原料，它们所占比重分别为
15%、80%和5%。膨润土的成本为0.09元/公斤。
根据新配方，A型涂料的成本为：

0.45×15%＋0.18×80%＋0.09×5%=0.2160（元/
公斤）

新配方的成本达到目标成本的要求，可以正式投产。



第三阶段，运用持续改善成本法第三阶段，运用持续改善成本法
以达到设定的目标成本以达到设定的目标成本

设计过程中确定的产品各功能和企业各部门的目设计过程中确定的产品各功能和企业各部门的目
标成本，是产品制造及销售过程的成本控制依据。标成本，是产品制造及销售过程的成本控制依据。
进入生产阶段，企业可利用持续改善成本法来逐进入生产阶段，企业可利用持续改善成本法来逐
步降低成本，以达到或超过这一目标，并分阶段、步降低成本，以达到或超过这一目标，并分阶段、
有计划地达到预定的利润水平。与目标成本法的有计划地达到预定的利润水平。与目标成本法的
第一、二阶段不同，持续改善式成本法立足现有第一、二阶段不同，持续改善式成本法立足现有
的产品或服务设计，集中精力设法降低制造和传的产品或服务设计，集中精力设法降低制造和传
递成本。递成本。



三、目标成本法的特色三、目标成本法的特色

11、拓宽了企业成本管理的范围、拓宽了企业成本管理的范围

22、明确了企业成本管理必须着眼于未来市、明确了企业成本管理必须着眼于未来市
场以求取竞争优势场以求取竞争优势

33、调整了企业成本管理的重点、调整了企业成本管理的重点

44、深化了企业成本管理的目标、深化了企业成本管理的目标

形象的说，传统的成本管理重在治病，目形象的说，传统的成本管理重在治病，目
标成本法重在防病。标成本法重在防病。



目标成本法的特色目标成本法的特色

55、丰富了成本管理的手段、丰富了成本管理的手段

它注重从技术层面去把握成本信息，将价值工程它注重从技术层面去把握成本信息，将价值工程
方法引入成本管理，方法引入成本管理，是把价值工程、组织措施和是把价值工程、组织措施和
会计方法会计方法有机结合、有机结合、融为一体贯彻实施的。融为一体贯彻实施的。采用采用
超部门团队方式（包括会计师、供应商）帮助各超部门团队方式（包括会计师、供应商）帮助各
部门管理者在未开始生产产品前就衡量产品的功部门管理者在未开始生产产品前就衡量产品的功
能、消费者需要、产品的成本和利润，是成本管能、消费者需要、产品的成本和利润，是成本管
理手段的一种创新理手段的一种创新

66、独特的差额估计与差额管理、独特的差额估计与差额管理



第三节第三节
生命周期成本计算与决策生命周期成本计算与决策



产品生命周期成本计算产品生命周期成本计算

从生产经营者的角度来看，产品生命周期意指产从生产经营者的角度来看，产品生命周期意指产
品从品从““孕育孕育””到到““消亡消亡””的全过程，这一过程包括如的全过程，这一过程包括如
下下55个阶段；（个阶段；（11）产品研究和初始设计；（）产品研究和初始设计；（22）产）产
品开发和测试；（品开发和测试；（33）生产；（）生产；（44）销售；（）销售；（55）顾）顾
客使用。对于机动车，这一期间可能要客使用。对于机动车，这一期间可能要55--1010年，年，
对某些药品，这一周期大概为对某些药品，这一周期大概为33--55年，而对时装来年，而对时装来
说，它可能不足说，它可能不足11年。有些产品，如计算机软件包，年。有些产品，如计算机软件包，
开发阶段很长，但销售寿命相对较短。其他如波开发阶段很长，但销售寿命相对较短。其他如波
音音727727飞机，市场寿命则是开发阶段的许多倍。在飞机，市场寿命则是开发阶段的许多倍。在
每个阶段，管理人员都要面对不同的成本和回报每个阶段，管理人员都要面对不同的成本和回报
问题。问题。



生命周期产品成本与定价生命周期产品成本与定价生命周期产品成本与定价

Pricing must 
generate revenue 

to cover costs
of all phases
of product
life cycle.

研究、设计

与开发

生产制造营销、分销

生产与 客户

支持目的



鉴于整个产品成本的生命周期可以区分
为与生产者相关和与消费者使用相关两
个主要阶段，因此，产品全生命周期成
本的构成相应的也可以区分为两个主要
部分，不妨称之为“生产成本”与“消费成
本”。其中，“生产成本”包括设计成本、
供应成本、制造成本、销售成本；而“消
费成本”则包括顾客的维修成本、使用成
本和回收报废成本。



产品生命周期成本计算已经超越传统意义上
的只从产品的生产企业角度看成本问题，即
所谓生产者成本（Producer’s  Cost）,而进

一步拓展到同时从产品的使用者视野看成本
问题，即所谓使用者成本（User’s  Cost）。

也就是说，成本的观念发生了变化：从成本
的企业观发展到成本的社会观。这种成本观
念的转变与企业价值链观念有关。计算产品
生命周期成本，旨在促进社会价值链的持续
改进与优化，推进社会整体经济效益的提高。



目的（对产品生命周期成本的全面计量与分析，目
的有三：

第一，帮助企业更好地计算产品的全部成本，

第二，帮助企业根据产品生命周期成本各阶段的分
布状况来确后进行成本控制的主要阶段。产品的研
究开发与设计阶段现已成为所关注的焦点。

第三，由于扩大了对成本的理解范围，有利于在产
品设计阶段便考虑顾客使用与产品废置成本，以更
有效地管理这些成本。
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