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一、判断题：（每题 2 分，共 20 分）                                得分          
 
1. 电子商务是“现代信息技术”与“商务”两个子集的交集。（   ） 
2. Internet 的电子邮件(E-mail)采用的协议是简单邮件传输协议 SMTP。（   ） 
3. 在 TCP/IP 网络中，每一台主机的 IP 地址在整个网络中必须是唯一的（   ） 
4. 因特网、国际互联网、万维网都是指 Internet。（   ） 
5. 电子支付是通过数字流转完成信息传输，数字化方式实现款项支付。（   ） 
6．电子支付与传统支付相比虽然有很多优势，但仍然存在安全、支付条件等问题。（   ） 
7．数字证书采用公钥体制，即利用一对互相匹配的密钥进行加密、解密。（   ） 
8．公钥由本人公开，为一组用户共享，用于加密和验证签名。（   ） 
9．数据加密技术可以用同一加密算法将同一明文加密成不同的密文。（   ） 
10．目前应用最为普遍的网上购物付款方式是采用电子钱包进行支付。（   ） 
 
二、单项选择题：（每题 2 分，共 20 分）                              得分          
1．关于商流和物流，说法不正确的是（   ）。 

A. 商品的流通包括商流和物流两部分 
B. 传统交易中，商流的结果必须由相应的物流活动执行完成 
C. 电子商务中，无需物流活动即可完成交易 
D. 商流实现商品所有权的转移 

2. EDI 网络主要应用于（   ）商务。 
A. B2C                  B. B2B 
C. C2C               D. B2G  

3. 收发双方持有不同密钥的是(    )体制。 
   (A)对称密钥          (B)数字签名 

       (C)公钥    (D)完整性 
4. 网络营销与传统营销的整合，就是利用整合营销策略实现以（   ）为中心的传播

统一、双向沟通，实现企业的营销目标。 

（A）企业            （B）消费者 

（C）产品            （D）服务 

5. 可以综合利用消息加密、数字信封、散列函数和数字签名实现安全性、完整性、

可鉴别和不可否认性的是         

(A)散列算法       (B)单密钥 

(C)双密钥机制   (D)混合加密系统 
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6．关于 IP 地址不正确的说法是（   ）。 
（A）Internet 上计算机的 IP 地址有两种表现形式：IP 地址和域名 
（B）在整个网络中是不唯一的。 
（C）TCP/IP 根据网络规模的大小将 IP 地址分为 5 类，即 A 类，B 类，C 类，D 类和

E 类。 
（D）IP 地址不区分大小写。 
7．网上银行卡支付系统在计算机网络上使用（   ）验证身份。 
（A）身份证                         （B）驾驶证 
（C）认证中心提供的数字证书         （D）户口簿 
8．CA 的中文含义为（     ）。 
（A）银行中心              （B）认证中心 
（C）金融中心              （D）电子中心 
9．认证中心的职能是提供（     ）。 

（Ａ）物流配送 
（Ｂ）身份认证 
（Ｃ）税收 
（Ｄ）商检 

10．企业物流最大的难点是（    ）。 
（A）如何以最快的速度实现物流配送       
（B）如何最大限度地降低企业供应物流过程的成本 
（C）如何建立最好的物流系统 
（D）如何最快实现物流信息化 

 
三、多项选择题：（每题 3 分，共 30 分）                              得分          
1. 互联网商务是以计算机﹑通讯﹑多媒体﹑数据库技术为基础，通过互联网络，在网

上实现营销、购物服务，真正实现了（     ）。 

（A）少投入 

（B）低成本 

（C）零库存 

（D）高质量 
2. 目前使用的网上电子支付协议有（     ）。 

（A）购货合同 

（B）SET 协议 

（C）TCP/IT 协议 

（D）SSL 协议 

3. 关于 TCP/IP 协议正确的描述是（      ）。 

（A）TCP/IP 协议是事实上的工业标准 

（B）TCP/IP 协议是 Internet 所使用的协议 

（C）IP 协议又称互联网协议，提供网间网连接的完善功能 

（D）TCP 是传输控制协议，规定一种可靠的数据信息传递服务 
4. 以下属于 B2C 电子商务的是（    ）。 

A. 政府网上采购           B. 企业通过网络向供应商订货 
C. 网上书店               D. 网上有偿歌曲下载 

5. 参与电子支付的电子交易当事人包括（    ）。 
A. 消费者                 B. 在线商家 
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C. 金融机构               D. 政府 
6．电子商务的特点包括（     ）。 

A. 仅指通过 Internet 进行的商务活动 
B. 形成虚拟交易市场 
C. 包括各类契约型和非契约型商务活动 
D. 采用最先进的信息技术 

7．以下属于国家顶级域名的是（        ）。 
（A）int         （B）cn          
（C）jp          （D）rec 

8。。关于域名，以下说法正确的是（        ）。 
（A）每一台主机在网络中的域名都是惟一的 
（B）域名到 IP 地址的映射由 DNS 完成 
（C）Org 属于通用顶级域名 
（D）用域名和 IP 地址访问 Internet 上一台主机，访问速度一样 

9．下面四个选项中哪几个是电子商务包含的通讯手段？（      ）      
A、电报、传真和复印 
B、以电子数据交换方式进行的通讯   
C、利用公开标准或专有标准进行的电文传递     
D、计算机之间以标准格式进行的数据传递 

10．关于 EDI 以下描述正确的是（      ） 

   A．是指电子数据传输        B. 出现在电子商务发展的第三阶段 

   C．LotusNotes 为代表        D. 使企业能够用标准化电子格式与供应商交换商

业单证 
 
 
 
 
四、名词解释：（每题 2 分，共 10 分） 
1．HTTP 
 
 
 
2．ISP 
 
 
 
3．EDI 
 
 
 
4．清算银行 
 
 
 
5．Intranet 
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五、简答题：（每题 4 分，共 20 分）                                  得分          
1. 简述电子商务的发展历程。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Internet 的主要功用有哪些？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. 网络营销与传统市场营销的主要差别是什么？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. 简述银行卡的分类。 
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5. 电子商务合同与传统合同的区别是什么？ 
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