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第一章第一章 导导 论论

11．开设．开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程的意义课程的意义
22．中小企业的含义及其界定标准．中小企业的含义及其界定标准

33．中小企业的．中小企业的独特贡献独特贡献

44．中小企业面临的问题．中小企业面临的问题

55．中小企业发展的趋势．中小企业发展的趋势

本章学习目标：本章学习目标：
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一一 引言引言 开设开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程的课程的

原因原因

请同学们思考：请同学们思考：
为什么出现了

学习SMEs热？

世界经济规模越大，中小企业经济实体越有力量。
－－ （美）未来学家：奈斯比特
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一一 引言引言 开设开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程的课程的

原因原因

第一，全球出现中小企业热：第一，全球出现中小企业热：

• 美国－－“美国经济的脊梁”
• 日本－－“没有中小企业的蓬勃发展，就没有日本的繁荣”
• 德国－－“国民经济的支柱”
• 法国－－“中小企业日益成为我国任务的柱石”
• 20世纪90年代美国经济出现前所未有的连续九年的增长
• 我国台湾经济在亚洲金融危机的较强的抗冲击能力

超越国界的认识：中小企业将是21世纪经济发展的主角
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一一 引言引言 开设开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程的课程的

原因原因

第二，我国的现实需要：第二，我国的现实需要：
已注册中小企业超过已注册中小企业超过10001000多万家，占全国企业总数的多万家，占全国企业总数的99.5%99.5%
以上以上

其所创工业生产总产值和利税分别占全国工业生产总值和其所创工业生产总产值和利税分别占全国工业生产总值和
利税的利税的60%60%和和40%40%多多

占我国整个工业就业人数的占我国整个工业就业人数的73%73%；占我国出口总额的；占我国出口总额的54%54%
拥有和经营中小企业已成为全国高校毕业生就业的新趋势拥有和经营中小企业已成为全国高校毕业生就业的新趋势

国内共识：国内共识：
推进我国经济结构调整和转变经济增长方式，中小企业发展推进我国经济结构调整和转变经济增长方式，中小企业发展

起决定性的作用起决定性的作用
----------经济学家：经济学家：吴敬琏吴敬琏
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一一 引言引言 开设开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程的课程的

原因原因

第三，理论要求：第三，理论要求：

美国等发达国家已开设了美国等发达国家已开设了《《中小企业管理中小企业管理》》这门课这门课
程程

我国高校很少开设我国高校很少开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程课程

人们对中小企业越来越感兴趣，出现了学习中小企人们对中小企业越来越感兴趣，出现了学习中小企
业热业热

掌握中小企业创业管理理论和方法就成为一件有趣、掌握中小企业创业管理理论和方法就成为一件有趣、
富有挑战、超值回报的事情。富有挑战、超值回报的事情。
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第四，结论：第四，结论：

国内外实践发展要求和理论发展趋势表明：国内外实践发展要求和理论发展趋势表明：

本教材可作为财经管理类本科生的一门本教材可作为财经管理类本科生的一门““终极课终极课

程程””，让学生掌握做中小企业创业者和管理者的综，让学生掌握做中小企业创业者和管理者的综
合知识与本领，这恰恰是合知识与本领，这恰恰是2121世纪我国中小企业迅世纪我国中小企业迅

猛发展中最需要但却最缺乏的东西。猛发展中最需要但却最缺乏的东西。

一一 引言引言 开设开设《《中小企业管理中小企业管理》》课程的课程的

原因原因
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二、中小企业的含义及其界定标准
（一）中小企业的含义和特点：（一）中小企业的含义和特点：

第一，含义：第一，含义：

• 没有绝对概念，而是一个与大企业相对而言的概念

• 一般包括规模较小或处于创业阶段和成长阶段的企业，包括规模
在标准以内的法人企业和自然人企业

• 中华人民共和国《中小企业促进法》对中小企业的定义:

• 中小企业是“依法设立 的有利于满足社会需要，增加就业，符
合国家产业政策，生产经营规模属于中小型的各种所有制和各种
形式的企业。
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第二，特点：第二，特点：

管理是独立的，经理通常自己拥有企业管理是独立的，经理通常自己拥有企业

拥有资本，且所有权属于一个或多个私人拥有资本，且所有权属于一个或多个私人

一般在本地经营，尽管市场未必在本地一般在本地经营，尽管市场未必在本地

与产业内大企业相比规模较小与产业内大企业相比规模较小

二、中小企业的含义及其界定标准

（一）中小企业的含义和特点：（一）中小企业的含义和特点：
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第一，世界主要国家和地区对中小企业的界定标准第一，世界主要国家和地区对中小企业的界定标准

定量界定标准定量界定标准

1.1.雇员人数雇员人数

2.2.资产资产((资本资本) ) 额额

3.3.营业额营业额

定性界定方法定性界定方法

1.1.拥有独立和经营的拥有独立和经营的

2.2.在其经营领域不具有主导地位的企业在其经营领域不具有主导地位的企业

二、二、中小企业的含义及其界定标准中小企业的含义及其界定标准

（二）中小企业的界定标准（二）中小企业的界定标准
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第二，我国中小企业界定标准的演变轨迹第二，我国中小企业界定标准的演变轨迹

建国初期曾按固定资产价值划分企业规模建国初期曾按固定资产价值划分企业规模

1962 1962 年年, , 改为按人员标准对企业规模进行划分改为按人员标准对企业规模进行划分

1984 1984 年，年，《《国营企业第二步利改税试行办法国营企业第二步利改税试行办法》》

1988 1988 年年, , 《《大中小型工业企业划分标准大中小型工业企业划分标准

1992 1992 年，对年，对19881988年划分标准作了补充年划分标准作了补充

1999 1999 年，再次修改年，再次修改, , 将销售收入和资产总额作为主要考察将销售收入和资产总额作为主要考察

指标指标

二、二、中小企业的含义及其界定标准中小企业的含义及其界定标准

（二）中小企业的界定标准（二）中小企业的界定标准
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第三，我国中小企业界定最新标准第三，我国中小企业界定最新标准
1.1.三个指标：三个指标：

职工人数职工人数
销售额销售额
资产额资产额

2.2.内容主要涉及：内容主要涉及：

工业，中小型企业的界定工业，中小型企业的界定
建筑业，中小型企业的界定建筑业，中小型企业的界定
批发和零售业，中小企业的界定批发和零售业，中小企业的界定

交通运输和邮政业，中小企业的界定交通运输和邮政业，中小企业的界定
住宿和餐饮业，中小企业的界定住宿和餐饮业，中小企业的界定

二、二、中小企业的含义及其界定标准中小企业的含义及其界定标准

（二）中小企业的界定标准（二）中小企业的界定标准
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三、中小企业的功能三、中小企业的功能
（一）（一）中小企业在世界各国经济发展中的特中小企业在世界各国经济发展中的特

殊贡献殊贡献

• 吸收社会大部分劳动力,提供新的岗位

• 为员工提供获得全面经验的机会

• 中小企业的创新更具灵活性

• 创造相当部分的国民生产总值

• 有力地推动着农村地区的工业化进程

• 中小企业日益成为经济国际化进程中的一支重要力量
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三、中小企业的功能三、中小企业的功能
（二）（二）中小企业在我国经济发展中的特点和中小企业在我国经济发展中的特点和

作用作用

第一，特点：第一，特点：

• 中小企业的服务领域从手工业、简单加工业、零售业拓展到国民
经济各主要行业

• 中小企业经营手段灵活多变, 市场适应性强
• 中小企业的组织方式由单兵作战开始向专业化经营、协作化生产

迈进。
• 中小企业的经营机制由工厂制向公司制过渡
• 中小企业的产品开始从单纯模仿型向自主创新型转变。
• 中小企业的市场定位由本区域范围转变为面向国内、国际两大市

场。
• 特色经济初具雏型，涌现出一批科技型中小企业、新型工业园区

和健康的农副产品加工“龙头”企业。
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第二，作用：第二，作用：

是我国经济持续增长的重要保障是我国经济持续增长的重要保障

成为我国市场经济的主导力量成为我国市场经济的主导力量

成为深化国有企业改革的前提条件成为深化国有企业改革的前提条件

是增加就业、稳定社会的重要力量是增加就业、稳定社会的重要力量

是我国技术创新的主导力量是我国技术创新的主导力量

是农村经济发展和地方财政的重要财源是农村经济发展和地方财政的重要财源

三、中小企业的功能三、中小企业的功能
（二）（二）中小企业在我国经济发展中的特点和作用
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四、中小企业发展面临的问题和趋势四、中小企业发展面临的问题和趋势
（一）中小企业在发展中所面临的问题（一）中小企业在发展中所面临的问题

第一，制约我国中小企业发展的瓶颈问题第一，制约我国中小企业发展的瓶颈问题
• 资金缺乏、融资难；
• 人才匮乏，职工素质低；
• 技术落后，创新乏力

第二，自身素质问题第二，自身素质问题
• 竞争力较弱,受市场和外部冲击较大
• 企业产权体制改革不到位。
• 设备落后，技术水平较低。
• 企业经营管理水平低
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四、中小企业发展面临的问题和趋势四、中小企业发展面临的问题和趋势
（一）中小企业在发展中所面临的问题（一）中小企业在发展中所面临的问题

第三，外部环境问题第三，外部环境问题

发展缺乏统一的管理机构发展缺乏统一的管理机构

促进中小企业创业和发展政策法规不健全，市场秩序促进中小企业创业和发展政策法规不健全，市场秩序
不规范不规范

政策支持不够政策支持不够

地方保护（市场准入）地方保护（市场准入）

社会化服务体系整体素质弱社会化服务体系整体素质弱

公共信息基础设施薄弱，信息不对称公共信息基础设施薄弱，信息不对称

负担较重负担较重
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四、中小企业发展面临的问题和趋势四、中小企业发展面临的问题和趋势
（二）中小企业发展趋势（二）中小企业发展趋势

第一，世界中小企业的发展趋势：第一，世界中小企业的发展趋势：
• 中小企业向自动化、信息化、数据化方向发展

• 很大一部分中小企业从传统产业进入高科技领域

• 企业生产将向个性化、柔性化、分散化方向发展

• 生产配送体系将以快速满足客户需求为核心

• 产品的生命周期开始缩短

• 技术构成和对劳动力吸纳结构发生了变化，劳动力成本拉上，对浅层劳
动力需求下降

• 创新将是企业取得优势的根本途径

• 经营战略围绕塑造企业核心竞争能力来制定

• 市场营销将以赢得顾客信赖为目标

• 人力资源管理以发挥员工的潜能为目标，强调授权和团队行为

• 中小企业向联盟化和国际化方向发展
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四、中小企业发展面临的问题和趋势四、中小企业发展面临的问题和趋势
（二）中小企业发展趋势（二）中小企业发展趋势

第二，我国中小企业的发展趋势：第二，我国中小企业的发展趋势：
• 通过资产重组，企业投资主体日趋多元化，多种所有制成份

日趋融合。

• 在治理结构上，股份合作制将会成为我国中小企业改革的首
选形式。

• 民营高科技中小企业仍将持续高速发展。

• 中小企业东西合作开始向纵深推进。

• 连锁经营：中小商业企业发展的出路。

• 集群化协作发展的势头仍将继续保持。

• 专业化：中小企业的发展内容。

• 国际化：中小企业发展的大趋势。

• 虚拟经营：企业组织方式的重大创新。
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本章小结本章小结

第一，本章主要问题第一，本章主要问题::

• 开设《中小企业管理》课程的原因

• 中小企业的含义及其界定标准

• 中小企业独特贡献和及其发展趋势

• 中小企业发展面临的问题
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本章小结本章小结

第二，本章关键术语第二，本章关键术语

中小企业中小企业(small and medium enterprises,(small and medium enterprises,简称简称
SMEsSMEs))

中小企业管理中小企业管理((SMEsSMEs managmentmanagment))

中小企业标准中小企业标准((SMEsSMEs standard) standard) 

中小企业功能中小企业功能((SMEsSMEs function)function)

发展瓶颈发展瓶颈(development bottleneck)(development bottleneck)

发展趋势发展趋势(development trend)(development trend)

定量界定定量界定(quantitative)(quantitative)

定性界定定性界定(qualitative)(qualitative)
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Chapter 1Chapter 1

EndEnd
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