
《中小企业管理》期末考试试卷（B 卷）参考答案 

 

一、名词解释（每题 2 分，共 10 分） 

1、中小企业：一般指规模较小的或者出于创业阶段和成长阶段的企业，

包括规模在规定标准以下的法人企业和自然人企业。 

2、技术创新：是指中小企业在产品的生产和经营过程中，对其自身生

产或经营的产品所从事的改进、提高或发明的创新活动。 

3、中小企业集群：指在某一特定领域中通常以一个主导产业为核心，

大量产业联系密切的中小型企业以及相关支撑机构在空间上集聚所形成的

集合体。 

4、特许经营：指特许者与被特许者之间的一种契约关系。根据契约，

特许者向被特许者提供一种独特的商业经营特许权，并给予人员训练、组

织结构、经营管理、商品采购等方面的指导与帮助，被特许者向特许者支

付相应的费用。 

5、企业信用：企业信用是指企业在市场经济活动中小企业，遵守有关

法律法规和约定俗成的行为规范，信守交易双方当事人之间的正式或非正

式的交易契约，交易主体之间采取互惠互利的可持续交易策略。 

 

二、填空题（每题 1 分，共 10 分） 

1、欲望  创业热情 

2、经济合理性  

3、公开上市 

4、股份合作制 

5、国际商业银行、国际金融机构 

6、运营、 营销  

7、ERP  

8、-862500 元 

9、  资本保值增值率 

10、 家长制  

三、单项选择题（每题 2 分，共 20 分） 

1、A  

 - 1 -



2、B   

3、D  

4、C 

5、A   

6、D   

7、D  

8、D   

9、A  

10、C  

四、简答题答案要点（每题 5 分，共 10 分） 

1、（1）生存型创业者（1.5 分） 

（2）变现型创业者（1.5 分） 

（3）主动型创业者(2 分) 

2、简述企业创新危机的处理策略。 

（1）技术结合策略；（1分） 

（2）挖掘产品新卖点；（1分） 

（3）细分现有市场；（1分） 

（4）改进市场销售方式（改变外观，增加功能，为现有产品增加新用途）（2分） 

五、论述题答案要点（每题 10 分，共 20 分） 

1、我国现阶段为何要大力发展中小型跨国公司。 

   （1）中小型跨国公司的特点：（5分） 

a 跨国公司不仅具备了普通企业的特性（内部性），还拥有普通企业所不具

备的特性（外部性）。 

b 中小型跨国公司的自己独特经营方式。 

（2）中小型跨国公司重要作用：（5分） 

a 极大地增强了资本的流动性。 

b 成本低、技术适用性强以及创造的就业岗位多。 

c 我国现阶段实施“走出去”战略，应确立出口带动型的发展模式，这正是中

小型跨国公司的优势所在。 

d 中小型跨国公司的对外投资带出资金少，这是中小型企业的比较优势所在。 

2、试述如何构建推动我国中小企业技术创新的政策支撑体系。 
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 （1）中小企业技术创新的成功因素；（2分） 

（2）外国中小企业技术创新政策支持体系的经验；（1分） 

（3）我国中小企业技术创新政策支持体系的设计和建议。（2分） 

六、案例分析题答案要点（略）（共 30 分,要有自已的观点，对理论

运用正确，有说服力） 
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