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Company name 

上海有色金属网 

v总体比较 

§ 上海有色金属网是有色金属行业门户网站 
属于垂直B2B 。垂直 
低很多，因为垂直B2B 
内的从业者，所以， 
中而且有限。 
§ 阿里巴巴是面向中间交易市场的 
以称之为综合性性B2B 
水平B2B，它是将各个行业中相近的交易过 
程集中到一个场所， 
方提供了一个交易的机会 

上海有色金属网VS阿里巴巴网 

上海有色金属网是有色金属行业门户网站， 
垂直B2B成本相对综合B2B要 
B2B面对的是某一个行业 
，他们的客户相对比较集 

阿里巴巴是面向中间交易市场的B2B（又可 
B2B）。这种交易模式是 

它是将各个行业中相近的交易过 
，为企业的采购方和供应 

方提供了一个交易的机会。



Company name 

上海有色金属网 

v细化分析 

上海有色金属网VS阿里巴巴网



Company name 

上海有色金属网 

v 上海有色金属网—历史资料（汇集了上海市 
交易的详细行情） 

上海有色金属网VS阿里巴巴网 

汇集了上海市2000年以来每一天



Company name 

上海有色金属网 

v 上海有色金属网—金属咨讯（上海有色金属价格指数 
货行情) 

上海有色金属网VS阿里巴巴网 

上海有色金属价格指数AND上海现



Company name 

上海有色金属网 

v 上海有色金属网—有色黄页（汇集了全国近万家有色厂矿企业的 
信息 

上海有色金属网VS阿里巴巴网 

汇集了全国近万家有色厂矿企业的



Company name 

上海有色金属网 

v 阿里巴巴—搜索有色金属 

上海有色金属网VS阿里巴巴网 

搜索有色金属



Company name 

收费与服务的比较 

信息 

宣传 

交流 

普通会员 

1、发布产品供求 
信息 
2、加入公司库 
3、在以商会友论 

坛里畅所欲言 
4、贸易通（多种 
在线交流工具） 

阿里巴巴 

其它 

收费与服务的比较 

信息 

宣传 

交流 

诚信通会员 
一、网上服务： 
1、A&V认证 
2、诚信通企业商 
铺
3、查看功能， 
4、发布商业信息， 
优先推荐 
5、管理信息 
6、留言反馈，二、 
线下服务：展会、 
采购洽谈会、培训 
会、交流 、专业 
服务 

阿里巴巴 

其它



Company name 

收费与服务比较 

v上海有色金属网的收费与服务 

收费与服务比较 

上海有色金属网的收费与服务



Company name 

上海有色金属网 

总结： 

v上海有色金属网：符合专业和行业的特点 
现专业、细分、规模化的态势 
多深入有特色的服务内容和盈利模式 

v阿里巴巴：具备完全通用的海量信息和综合性 
服务，管理运营着全球领先的网上贸易市场和 
商人社区，是全球首家拥有百万商人的商务网 
站。 

上海有色金属网VS阿里巴巴网 

符合专业和行业的特点，呈 
规模化的态势 ，容易产生许 

多深入有特色的服务内容和盈利模式 

具备完全通用的海量信息和综合性 
管理运营着全球领先的网上贸易市场和 

是全球首家拥有百万商人的商务网



Company name 

阿里巴巴面临的挑战 

v阿里巴巴的挑战 之安全性 

§ 诚信通的低门槛 

阿里与认证公司本来担负审核责任 
信息的公司拒之门外，但是， 
很严格，而不少代理公司为了能够争取更多用户 
监控。实际上在一些 地方， 
年费就可以成为诚信通会员。 

§ 阿里巴巴对待抱怨的不明态度 

已有部分用户针对阿里的上述行为在网络上抱怨 
阿里的态度暧昧，总是在踢皮球 
答复，最后不了了之。 

阿里巴巴面临的挑战 

之安全性 

阿里与认证公司本来担负审核责任，要尽可能将提供虚假 
，由于这个认证过程本身就不是 

而不少代理公司为了能够争取更多用户，故意放松 
只要每年交纳2300元左右不等的 

。 

阿里巴巴对待抱怨的不明态度 

已有部分用户针对阿里的上述行为在网络上抱怨，但由于 
总是在踢皮球，用户很难得到一个满意的



Company name 

阿里巴巴面临的挑战 

v阿里巴巴的挑战 之满意度 

§ 阿里的客服 

在售后服务等方面，阿里不能做到尽善尽美 
的个性化需求，阿里也不能一一满足了 

§ 宣传力度 

由于阿里的精力有限，没有重点的指导一些企业 
多企业会员却得不到阿里的重点推荐 
的推荐，使许多企业缺少宣传的机会 

§ 业务开展 

同行业的企业比较多，可以供目标客户选择的余地也比较大 
所以企业在阿里的业务也是相对比较难的开展 

阿里巴巴面临的挑战 

之满意度 

阿里不能做到尽善尽美，同时许多会员 
阿里也不能一一满足了。 

没有重点的指导一些企业；同时，许 
多企业会员却得不到阿里的重点推荐，比如首页和各个频道 

使许多企业缺少宣传的机会。 

可以供目标客户选择的余地也比较大， 
所以企业在阿里的业务也是相对比较难的开展。



Company name 

阿里巴巴面临的挑战 

v阿里巴巴的挑战 之协同度 

§ 利益分配 

帝国扩张，谁分的最大的一块馅饼 

§ 协同合作 

商业平台的进一步升级带来的合作需要 

§ 管理难题 

官僚化倾向和企业文化的保留 

阿里巴巴面临的挑战 

之协同度 

谁分的最大的一块馅饼 

商业平台的进一步升级带来的合作需要 

官僚化倾向和企业文化的保留



Company name 

阿里巴巴面临的挑战 

v阿里巴巴的挑战 之组织结构 

§ 雅虎软银占比大 

美国雅虎是第一大股东 
公民作为创业者和管理层共持股 
所有员工股权，大概共26.31% 

§ 协议确定控股权 

在此次并购中，雅虎只是作为一名投资者和合作 
伙伴，并不具有阿里巴巴的实际控制权 
公司还在阿里巴巴的领导之下 

阿里巴巴面临的挑战 

之组织结构 

美国雅虎是第一大股东，持股比例33.57%；中国 
公民作为创业者和管理层共持股12.79%，加上公司 

26.31%。 

雅虎只是作为一名投资者和合作 
并不具有阿里巴巴的实际控制权，所以这个 

公司还在阿里巴巴的领导之下。



Company name 

阿里巴巴面临的挑战 

v阿里巴巴的挑战 之四面围困 

§ 专业网站的威胁 

一旦专业站点都做大 
多少存在的意义？ 

§ 同类网站的竞争 

Ebay的虎视眈眈 

§ 搜索网站来分羹 

Google，微软，百度摩拳擦掌 

阿里巴巴面临的挑战 

之四面围困 

一旦专业站点都做大，阿里这样的大杂烩还有 

百度摩拳擦掌



Company name 

上海有色金属网面临的挑战 

上海有色金属网面 
临着范围窄，自身 
规模难以扩大等问 
题。据不完全统计 
，目前国内有色金 
属B2B网站多达上 
百家。 

挑战 

上海有色金属网面临的挑战 

挑战 

有色金属网站鱼龙 
混杂，参差不齐， 
未来必然面临行业 
洗牌。 
为了发展，行业网 
站需提供更深层次 
的应用才能竞争过 
综合平台。
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走进 走进 阿里巴巴 阿里巴巴 阿里巴巴 阿里巴巴



连续五次被美国权威财经杂志 连续五次被美国权威财经杂志《 《福布斯 福布斯 
一 一

被商人们评为 被商人们评为“ “最受欢迎的 最受欢迎的 B2B B2B 

Your company slogan Your company slogan 

福布斯 福布斯》 》选为全球最佳 选为全球最佳 B2B B2B 站点之 站点之 

B2B B2B 网站 网站” ”



● ●最广泛的市场 最广泛的市场 

● ●最科学的销售平台 最科学的销售平台 

● ●最高效的销售流程 最高效的销售流程 

● ●最个性化的会员服务 最个性化的会员服务 

就在 
Your company slogan Your company slogan 

最科学的销售平台 最科学的销售平台 

最高效的销售流程 最高效的销售流程 

最个性化的会员服务 最个性化的会员服务 

就在



最广泛的市场 

全球首家拥有超过 全球首家拥有超过 800 800 万 万 

网商遍布 网商遍布 260 260 个国家和地区 个国家和地区 

每日向全球各地企业及商家提供 每日向全球各地企业及商家提供 

三大交易市场： 三大交易市场： 

国际交易市场（ 国际交易市场（www.alibaba.com www.alibaba.com 

中国交易市场（ 中国交易市场（www.alibaba.com.cn www.alibaba.com.cn 

日本交易市场（ 日本交易市场（www.alibaba.co.jp www.alibaba.co.jp 

三个交易市场形成一个拥有来自 三个交易市场形成一个拥有来自 
过 过4,500 4,500万名注册用户的网上社区 万名注册用户的网上社区 

Your company slogan Your company slogan 

最广泛的市场 

网商的电子商务网站 网商的电子商务网站 

个国家和地区 个国家和地区 

每日向全球各地企业及商家提供 每日向全球各地企业及商家提供 810 810 万条商业供求信息 万条商业供求信息 

www.alibaba.com www.alibaba.com） ） 

www.alibaba.com.cn www.alibaba.com.cn） ） 

www.alibaba.co.jp www.alibaba.co.jp） ） 

三个交易市场形成一个拥有来自 三个交易市场形成一个拥有来自260 260多个国家和地区超 多个国家和地区超 
万名注册用户的网上社区。 万名注册用户的网上社区。



最广泛的市场 

我们实现 我们实现 42 42大行业及近 大行业及近900 900项产品类目全面覆盖 项产品类目全面覆盖 

Your company slogan Your company slogan 

最广泛的市场 

项产品类目全面覆盖 项产品类目全面覆盖



最广泛的市场 

每日更新的行业资讯 每日更新的行业资讯 

全球 全球1000 1000强企业、中国 强企业、中国500 500 
询盘质量、提高签单效率 询盘质量、提高签单效率 

全球商展推广，搭建线下买卖交易桥梁 全球商展推广，搭建线下买卖交易桥梁 

Your company slogan Your company slogan 

最广泛的市场 

500 500强集团、各行业的大买 强集团、各行业的大买 家保证 家保证 

搭建线下买卖交易桥梁 搭建线下买卖交易桥梁



最科学的销售平台 

精心打造极具亲和力的主题网站 精心打造极具亲和力的主题网站 

Your company slogan Your company slogan 

最科学的销售平台 

精心打造极具亲和力的主题网站 精心打造极具亲和力的主题网站



科学有效的模块功能设计让使用得心应手 科学有效的模块功能设计让使用得心应手 

最科学的销售平台 

Your company slogan Your company slogan 

科学有效的模块功能设计让使用得心应手 科学有效的模块功能设计让使用得心应手 

最科学的销售平台



最高效的销售流程 

Your company slogan Your company slogan 

最高效的销售流程



最高效的销售流程 

2008 2008年总营业收入： 年总营业收入： 

至 至2008 2008年 年12/31 12/31付费会员为 付费会员为 

41% 41%。 。 

Your company slogan Your company slogan 

最高效的销售流程 

： ：30.01 30.01亿 亿  39% 39% 

付费会员为 付费会员为432 432， ，031 031



最高效的销售流程 

Your company slogan Your company slogan 

最高效的销售流程



2008 2008年总营业收入： 年总营业收入：30.01 30.01 

最高效的销售流程 

国际市场： 国际市场：19.07 19.07亿 亿 占 占64%    23% 64%    23% 

790万 

97万 

Your company slogan Your company slogan 

30.01 30.01亿 亿 39% 39% 

最高效的销售流程 

64%    23% 64%    23% 

Gold Supplier Gold Supplier 

国际诚信通 国际诚信通 

销售阿里软件 销售阿里软件



国内市场： 国内市场：10.94 10.94亿 亿 占 占36%    78% 36%    78% 

最高效的销售流程 

3,020万 

360万 

Your company slogan Your company slogan 

36%    78% 36%    78% 

中国诚信通 中国诚信通 

网站广告 网站广告 

点击推广 点击推广 

最高效的销售流程



最个性化会员服务 

阿里巴巴国际站拥有来自 阿里巴巴国际站拥有来自220 220 
的注册用户，阿里巴巴中国站在中国地区拥有超过 的注册用户，阿里巴巴中国站在中国地区拥有超过 
的注册用户 的注册用户 

Your company slogan Your company slogan 

最个性化会员服务 

220 220余个国家和地区超过 余个国家和地区超过360 360万名 万名 
阿里巴巴中国站在中国地区拥有超过 阿里巴巴中国站在中国地区拥有超过2100 2100万 万



最个性化会员服务 

Your company slogan Your company slogan 

最个性化会员服务



最个性化会员服务 

为每位会员提供多达数十种的超值个性化服务 为每位会员提供多达数十种的超值个性化服务

Your company slogan Your company slogan 

最个性化会员服务 

为每位会员提供多达数十种的超值个性化服务 为每位会员提供多达数十种的超值个性化服务



最个性化会员服务 

独创 独创“ “诚信通 诚信通” ” 确保会员诚信经营 确保会员诚信经营 

已有 已有40 40万中小企业加入诚信通 万中小企业加入诚信通 

Your company slogan Your company slogan 

最个性化会员服务 

确保会员诚信经营 确保会员诚信经营 

万中小企业加入诚信通，开展网上交易。 万中小企业加入诚信通，开展网上交易。



金牌 金牌“ “Gold Supplier Gold Supplier” ”助力出口贸易 助力出口贸易 

海量免费外贸电子书传授宝贵经验 海量免费外贸电子书传授宝贵经验 

最个性化会员服务 

Your company slogan Your company slogan 

助力出口贸易 助力出口贸易 

海量免费外贸电子书传授宝贵经验 海量免费外贸电子书传授宝贵经验 

最个性化会员服务



选择阿里巴巴 选择阿里巴巴 

成就公司新高度 成就公司新高度 成就公司新高度 成就公司新高度
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